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Functietitel: Medewerker Veilig Thuis 

Context 

Veilig Thuis is een organisatie waar slachtoffers, plegers, omstanders in de 

leeftijdscategorie van 0 tot 100 plus en professionals terecht kunnen. Veilig Thuis biedt 

advies, doet onderzoek en zorgt ervoor dat de hulpverlening op gang wordt gebracht. 

 
Het doel van Veilig Thuis is het stoppen en voorkomen van geweld in 

afhankelijkheidsrelaties, waarbij het borgen van veiligheid voor alle betrokken leden van het 

systeem centraal staat. 

 
De Medewerker Veilig Thuis is richtinggevend in het proces, handelt volgens het 

Uitvoeringsbesluit WMO en de specifieke landelijke afspraken en beschikt over de daarbij 

noodzakelijke specifieke competenties en bevoegdheden. 

 
Doel van de functie 
Het doel is de mishandeling te stoppen, hulpverlening op gang te brengen en/of 

beschermende maatregelen te bevorderen. 

Daartoe taxeert hij/zij de veiligheidsrisico’s van alle leden van het (gezins)systeem, adviseert, 

onderzoekt en consulteert (aan het voorveld) bij (vermoedens van) geweld in 

afhankelijkheidsrelaties ten behoeve van multidisciplinaire benadering. 

 

Binnen Veilig Thuis Gelderland-Midden wordt gewerkt met een 7 x 24 uur 

bereikbaarheidsdienst die kan worden opgedragen aan Medewerkers Veilig Thuis binnen het 

organisatieonderdeel Bereikbaarheidsdienst.    

 

Hoofdtaken/-werkzaamheden 

Advies/consult geven 

 Fungeert als eerste aanspreekpunt voor vermoedens van geweld in 
afhankelijkheidsrelaties. 

 Geeft voorlichting, advies en consult aan betrokkenen gericht op het bespreekbaar 

maken van vermoedens van geweld in afhankelijkheidsrelaties volgens de 

meldcode en biedt coaching richting degene die ondersteuning vraagt. 

Resultaat: Is in staat de juiste acties te ondernemen en derden zijn geadviseerd in het 

handelen en omgaan met (vermoedens van) geweld in afhankelijkheidsrelaties, zodanig 

dat zij in staat zijn om zelfstandig verdere stappen te zetten, hierbij rekening houdend met 

de landelijk vastgestelde richtlijnen. 

 
Meldingen aannemen 

 Neemt meldingen aan, bepaalt de urgentie van de melding en verifieert de 

melding door middel van (voor)onderzoek bij betrokkenen. 

 Verifieert, beoordeelt en interpreteert vertrouwelijke informatie uit de melding. 

 Interpreteert en beoordeelt de specifieke gegevens, plaatst deze gegevens in de 

context van (het vermoeden van) huiselijk geweld en kindermishandeling en komt tot 

een beoordeling (systeemgericht kijken). 

 Definitieve beoordeling komt tot stand na overleg met collega’s, gedragsdeskundige en/of 

vertrouwensarts. 

 Verzorgt in- en externe voorlichting en kennisoverdracht met betrekking tot de 

verschillende aspecten van huiselijk geweld en kindermishandeling. 

 Geeft feedback aan de melders. 

Resultaat: (Anonieme) meldingen aannemen en middels triage bepalen van de 
vervolgstappen. 
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Onderzoek uitvoeren en hulpverlening initiëren 

 Bezoekt het cliëntsysteem naar aanleiding van een melding in het kader van het 
onderzoek. 

 Verzamelt actief benodigde informatie over het cliëntsysteem, eventueel zonder 
toestemming van het cliëntsysteem, en voert interventie- en 
confrontatiegesprekken met hen. 

 Bemiddelt en intervenieert in crisissituaties (binnen het cliëntsysteem en/of met 
betrokken partijen). 

 Initieert, organiseert en coördineert (vrijwillige) hulpverlening en zorgt voor de inzet 
van specialisten uit verschillende disciplines waarbij sprake is van drang en/of 
gedwongen kader. 

 Maakt afspraken met het cliëntsysteem en de melder over de nazorg en 
monitort de veiligheid en de geleverde hulpverlening. 

 Registreert de eigen werkzaamheden, draagt zorg voor verslaglegging en het 

opstellen van rapportages en veiligheidsplan. 

 Stemt af tijdens het proces met leidinggevende, gedragsdeskundigen en/of collega’s. 

Resultaat: Volgens de landelijke richtlijn is het cliëntsysteem en diens netwerk 

geadviseerd en bijgestaan en het geweld in afhankelijkheidsrelaties is gestopt of het 

risico daarop is afgenomen. 

 
Professionele ontwikkeling waarborgen en realiseren 

 Houdt de eigen expertise op peil door het volgen van ontwikkelingen op het 
expertisegebied. 

 Verzorgt in- en externe voorlichting en kennisoverdracht met betrekking tot de 

verschillende aspecten van geweld in afhankelijkheidsrelaties. 

 Signaleert afwijkingen/ knelpunten, spreekt betrokkenen hierop aan en/of 

geeft de afwijkingen/ knelpunten indien nodig door. 

 Bouwt een voor de uitvoering van de functie relevant in- en extern netwerk 
op en onderhoudt dit netwerk. 

 Levert een bijdrage aan het verbeteren van de in gebruik zijnde methodieken. 

Resultaat: Professionele ontwikkeling is gewaarborgd en gerealiseerd, zodanig dat 

relevante kennis voor de uitvoering van de werkzaamheden te allen tijde actueel is. 

 

Kennis en kunde 

 HBO werk- en denkniveau. 

 Kennis van en inzicht in het hulpaanbod en de hulpverleningsmethodieken. 

 Kennis van relevante elementen uit de omliggende specialistische vakgebieden. 

 Kennis van de ontwikkelingen op het gebied van geweld in afhankelijkheidsrelaties. 

 Kennis van het cliëntsysteem en het mogelijk disfunctioneren hierbinnen. 

 Vaardigheid in het werken in multidisciplinair verband. 

 Kennis van geweld in afhankelijkheidsrelaties. 

 SKJ-geregistreerd. 

 
Plaats in de organisatie 

 De Medewerker Veilig Thuis ontvangt hiërarchisch leiding van de leidinggevende 

waaronder de functie is gepositioneerd. 

 De Medewerker Veilig Thuis geeft zelf geen leiding. 

 


